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O que é?

Prato Aberto é a
plataforma oficial
de divulgacdo dos
cardapios das
escolas municipais
de Séo Paulo.

Foi criada em
colaboragao com
a sociedade civil e
desenvolvida em
codigo aberto.

Ferramentas
da plataforma

Web App
Site responsivo
em que o usuario
busca cardapios diarios das
escolas. Pode ser acessado
de qualquer navegador e
dispositivo.

Robd Edu

Chat bot acessado
via Facebook

ou Telegram. Permite
programar o recebimento
do cardapio de escolas

e avaliar o servico de
alimentagdo.

Editor de Cardapios
Ferramenta de
edicdo, gestdo

e armazenamento dos
cardapios das escolas.
Utilizado pela Coordenacdo
de Alimentacao Escolar/
SME.

Que problema
resolve?

Divulgacdo das 2,2
milhdes de refeicdes
diarias servidas para
995 mil criangas e
jovens das 3,2 mil
escolas da SME era
pouco transparente

e intuitiva para a
Comunidade Escolar.
Auséncia de
ferramentas para
avaliacdo da qualidade
dos servicos de
alimentagdo escolar.
Necessidade de
modernizar o fluxo de
trabalho da gestdo de
cardapios.

Equipe multidisciplinar de
areas de Tl, alimentacao
escolar, transparéncia e
acesso a informagdo e
envolvimento de atores
com poder de decisdo,
além de parceiros
externos.

Por que é
inovador?

Sociedade Civil

oferecidos.

Gestao Publica

uma aplicagao web.

Tecnologia

Tecnologia aberta

Infraestrutura tecnologica
prépria e selecao de
pessoal técnico garantiram
o desenvolvimento, a
assimilacao da tecnologia
e a sustentag¢do do projeto;
Aplicagdo Web, Rob6 Edu e
Editor de Cardéapios foram
construidos em tecnologias
abertas, disponiveis no
GitHub.

Trouxe praticidade e simplificou o acesso a informacao
dos cardapios; criou condi¢Bes para a participacao
social via acompanhamento e avaliagdo dos servicos

Primeira ferramenta do Brasil a oferecer transparéncia e
acesso aos dados dos cardapios das escolas a partir de

Desenvolvimento foi feito em cédigo aberto, o que
permite disseminacao e reuso, e foram utilizadas
tecnologias novas para a gestdo publica.

Legislacdo e
contratacdo

Conjunto de leis e
portarias federais e
municipais relativas a
acesso a informagao;
processo seletivo e
contratacao flexivel capaz
de atrair a sociedade para
desenvolver solu¢des de
maneira colaborativa.

Etapas

Projeto realizado ao longo
de 1 ano, com inicio da
sele¢do em abril/2017 e
lancamento da ferramenta
em dezembro/2017.
Equipe com cerca

de 20 pessoas, de 3
coordenadorias da SME e
parceiros externos.

Concepcéao

Definicdo da fonte
de recursos.
Identificacdo

do problema e
delimitagdo do
escopo.

\/

Selecdo
Preparacdo do edital.
Divulgacao.
Processo Seletivo.

\/

Implementacao

Metodologia de
Desenvolvimento Agil.
Divulgacao para

o usuario final.

\/

Sustentacao

Ajustes e melhorias.
Acompanhamento da
interacdo do cidaddo
com a plataforma.

\/



